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Her meslek etik ilkelerini hizmet alani ve sorumlu oldugu gruplara gore belirler.
Dolayisiyla her meslegin kendine ozel bilgi, yontem ve etik degerleri vardir. Alana ozel
etik ilkeler gelistirmek o meslegin toplumsal anlamda deger kazanmasim da
saglamaktadir. Bu ¢alismada Tiirkiye ve Iran’da kiitiphanecilik alaminda bilgi hizmeti
verenlerin mesleki etik ilkeleri ve bu alanda yapilmis ¢alismalar karsilastirmalr olarak
incelemistir. Bu kapsamda arastirmada kuramsal bir yaklasim ile Tiirkive ve Iran
orneginde kiitiiphanecilik alaninda bugiine kadar mesleki etik iizerine yapilmig
calismalar, yayinlar ve mesleki etik ilkeleri varsa, yasal dayanaklar: ile verilmistir.
Sonug¢ olarak, meslek etigi ilkelerinin uygulamada karsilasilan farkliiklarin temel
nedeninin yasa ve yonetmeliklerden kaynakli oldugu belirlenmistir. Mesleki olarak etik
konusunda farkindaligin artirtlmasi igin gerceklestirilen bilimsel toplanti ve ¢alisma
sonuglarvun alanla ilgili yasa ve yonetmelik calismalarina yansitilmast gerektigi
sonucuna varimigtir.

ABSTRACT

Each professional determines principles of ethics according to the area of services and
the groups in its responsibilities. Therefore, for each profession there are special
knowledge, methods and ethical values. In social sence, the development of ethical
principles also provides an appreciation of the profession. In this study, the
professional code of ethics and conductedstudies in the field of librarianship in Turkey
and Iran has examined comparatively. In this context with a theoretical approach in
research conducted studies and publications and also professional ethics related to the



law in the field of librarianship in Turkey and Iran is given. As a result, laws and
regulations are the main reasons for differences in application of the principles of
professional ethics. Also it is concluded that to raise the awareness about ethics the
results of scientific meetings and conducted studies in the field of librarianship should
be reflected to the laws and regulations.
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Giris

Kiitiiphanecilik alaninda etik ilkelerin belirlendigi ilk ¢alisma 1939 yilinda Amerikan
Kiitiiphaneciler Dernegi (American Library Association, 2014) tarafindan kabul edilen
Mesleki Etik Ilkeler (Code of Ethics) olmustur (ALA, 2014). Pek ¢ok iilkede meslek
alaninda karsilasilan etik sorunlarin artmasi ve bu sorunlarin farkina varilmasi
neticesinde, kiitiphane dernekleri tarafindan mesleki etik ilkeler belirlenmistir.
Tiirkiye’de 1996 yilinda Iran’da ise 2007 yilinda kiitiiphanecilik meslek dernekleri
tarafindan mesleki etik ilkeleri yaymlanmistir.

Her meslegin kendine ait kurallarinin ve etik normlarinin olmasi, o mesleki orgiite
ait ozel iliski aginin varligini gostermektedir. Mesleki etik ilkeler arasinda bazi
farkliliklar gozlense de ¢ogu zaman benzerliklerde goriilmektedir (Tepe, 2009, s.10).
Meslek etigi haklara ve gorevlere dayanarak bireylerin kurum ve cevre ile iletisimi
anlamina da gelmektedir. Her bir kurum, bir birey gibi kendine &zel etik ilkelere
sahiptir. Kurumun etik gorevleri direk ya da dolayli olarak kisi haklariyla baglantilidir.

Meslek etiginin temel amaci; etik sorunlar1 ¢6zmek ve ahlaki sorumluluklar



belirlemektir. Bilgi profesyonelleri icin “mesleki normlar, bilginin yayimmindan
erisimine kadar gecen siire¢ icerisindeki meslek mensuplarinin davranislarini
tanimlarken, c¢evresel etik normlar; meslegin toplumsal yasam igerisindeki sosyal
sorumluluk alanlarin1 kapsamaktadir” (Toplu, 2007, s.191). Profesyoneller olarak
sorumlu oldugumuz kisilere kendi bilgilerimizi mesleki, toplumsal ve insani degerleri
korumak amaciyla sunmaliyiz.

Amerikan Kiitiiphaneciler Dernegi (ALA)’nin(2008)ve Uluslararas1 Kiitiiphane
Dernekleri Federasyonu (IFLA)’nun (2012) yayimlamis oldugu etik ilkeler genel olarak
bilgiye erisim hakki, esitlik, diisiince 6zgiirliigli, sansiir, kullanici mahremiyeti, fikri
miilkiyet hakki, meslektaslarla iliskiler ve bilgi profesyonellerinin kendini gelistirmesi
konularinda belirlenmistir.

Tiirkiye ve Iran kiitiiphanecilik mesleki etik ilkelerine baktigimizda pek cok
benzerlik gozlenmektedir. Ancak uygulamada bazi siyasal ve ekonomik nedenlerden
dolayr farkliliklar meydana gelmektedir. Bunun temel nedeni Iran’da uygulamada
kiitliphanecilik meslek etiginin siyasetten ¢ok fazla etkilemesidir. Ayn1 mesleki etik
ilkelere sahip olunsa da uyma ve uygulama da farkliliklar s6z konusu olabilmektedir.
Etik ve Meslek Etigi
Insanlarin yapip-ettikleri iizerinde duran ve bu yapip-etmeleri 6zel bir problem alani
olarak goren etik, alana ait ilkeleri ve bu yapip-etme eyleminin bagimli ya da bagimsiz
olup olmadigini inceleyen disiplindir (Mengiisoglu, 1983, s.273).Etik iliski, insanlar
arasinda meydana gelen en temel iligki tiirlidiir ve bu hangi tiir iliski barindirirsa
barindirsin (dogrudan, dolayli, isteyerek, zorunlu), kisi biitiinliikkli davraniglarda
bulunur. Sonug¢ olarak insanin var olan tiim iligkilerinde etik mevcuttur (Kuguradi,

2011, 5.3-5).



Sozliikteki genel tanimiyla etik, “cesitli meslek kollar1 arasinda taraflarin uymasi
veya kacinmast gereken davranislar biitiintidiir” (TDK, 2013). Mesleki etik ise, etik
eylemlerin ve tepkilerin bir dizisi olarak meslek kuruluslari ve dernekleri tarafindan
diizenlenir ve arzu edilen sosyal iliskileri saglar (Neshat, 2002). Mesleki etigin amaci,
kurulugsun yiikiimliiliiklerini ve ahlaki sorumluluklarini etik ilkeler ¢ergevesinde
belirlemektir. Bunun i¢in mesleklere 6zel yazili ve belgelendirilmis ilkeler ile kurallar
gerekmektir. Bilgi ve belge yonetimi de hizmet odakli bir meslek olarak kendine 6zgii
etik ilkelere ve kurallara sahiptir.

Mesleki etigin 6nemi ve gerekliligi géz Oniine alindiginda, etik standartlarin
(yazili ve sozli olarak) belirlenmis olmasi gerekmektedir. Diger mesleklerde oldugu
gibi bilgi profesyonelleri de bazi 6zel durumlarda kararlar alirken, sadece kendi kisisel
inanclarina dayanarak karar verebilmektedirler. Kisisel inan¢lar dogrultusunda alinan bu
kararlar cogu zaman meslek etigi ilkelerine tamamen ters diisebilmektedir. Bunun
sonucu olarak, istenilen amaca ulasabilmek ve olumlu iliskiler kurabilmek miimkiin
olmayabilir. Bu yiizden, etik ilkeler etik olmayan davraniglari sinirlamak igin var
olmalidir. Bilgi profesyonelleri de gorevlerini yerine getirirken ve olusabilecek 6zel
durumlarda bilingli kararlar verebilmeleri i¢in kendi mesleki etik ilkelerine ve
kurallarina sahiptir.

Yapilan Calismalar

Tiirkiye

Belirli bir alanda c¢alisan meslek iiyelerinin davranislarinin degerlendirilmesi i¢in 6zel
yazili mesleki etik ilkeler gerekmektedir. Ancak, sadece yazili etik ilkelerin olmasi
yeterli degildir. Bu ilkelere yonelik yayimlar yapilmali ve meslek mensuplarina egitimler

verilmelidir.



Tiirkiye’de kiitiiphanecilik alaninda c¢alisan bilgi profesyonellerinin  etik
sorunlar1 lizerine yayinlanmis makaleler, gerceklestirilen egitim ve toplantilara bakarak
konunun 6nemi iizerine bir degerlendirme yapmak miimkiindiir. Tiirkiye’de yaymlanmis
calismalar arasinda Subasioglu’nun (1997) “Kiitiiphanecilik Meslegine Etiksel Bir
Yaklagim”, Toplu’ nun (2007) “Kiitliiphaneciligin Etik Sorunu ve Tiirkiye Yaklagim1”,
Yilmaz’in (2009) “Bilgi ve Belge Yonetiminde (Kiitiiphanecilikte) Etik: Kuramsal Bir
Yaklasim” makaleleri yer almaktadir.

1964 yilindan bugiine kadar kutlanan Kiitiiphanecilik Haftas1’ da, kiitiiphanecilik
meslegi i¢in 6nem arz eder. Bu mesleki etkinlikte; konferanslar, paneller, seminerler ve
sempozyumlaryer almaktadir. Son yirmi sekiz yila ait kiitliphane haftasi programlarini
inceledigimizde mesleki etik {izerine 1997 yili 33. Kiitliphane haftasinda “Meslek
Ahlaki ve Kiitiiphanecilik” panelinde Subasioglu’nun “Meslek Etigi”, Tepe’nin “Ahlak,
Meslek Ahlaki ve Etik”, Aslan’in “Bilgi Hizmetlerinde Ahlaki Ilkeler”, Karatas’in
“Uygulamaci Goziiyle Meslek Etigi ve Kiitliphanecilik™ bildirileri yer almigtir. 2006 yili
42. kiitiiphane haftasinda ise Cakin, Tepe ve Toplu’nun konusmact oldugu“Mesleki
Etik” konulu birpanel gergeklestirilmistir. 2000 yilindan beri UNAK tarafindan
gerceklestirilen sempozyumlarda ise, 2003 yilinda gerceklestirilen UNAK
konferansinda (UNAK’03) Orkmez ve Sanct (2003) tarafindan hazirlanan
“Kiitiiphanelerde Etik Kurallar” bildirisi yer almistir.Ayrica, yapilan bilimsel
toplantilarda sunulan bildirilerdean: ve armagan kitaplarinda da mesleki etik konusunda
yayinlart gorebilmekteyiz.

Iran
[ran’da mesleki etik konusunda yaymnlanmis olan ilk makale Azad’m 1994 yilinda

yayinladigi ,“Kiitiiphanecilikte Etik Ilkelere Uyum Saglamak™ adli ¢aligmadir. Mesleki



etik, kiitiphanecilik etigi, bilgi teknolojilerinin gelisiminde kiitiiphanecilik etigi
konularinda Azad’in soziinii ettigimiz calismasi disinda, pek cok ¢alisma yapilmistir.
Bunlarin igerisinde bakilabilecekler arasinda; Mousavizadeh (2005), Zandian, Latifi ve
Siamian (2008), Rismambaf (2009), Khandan (2010), EsfendiariMoghaddam ve
Hasanlou (2010), Riahinia ve Abam (2012), Afifian (2013) sayilabilir. Yapilan tez
calismalar1 arasinda Monavvarian’in (2004) “Akademik Kiitliphaneciler Agisindan
Kiitiiphanecilikte Mesleki Etik Degerlendirilmesi”, Latifi’'nin  (2008) “iran
Kiitiiphanecileri Mesleki Etik Taslagmna Yénelik Ogretim Uyelerinin Diisiinceleri’’ ve
Derakhshani’nin (2010) “Kiitiphaneler ve Bilgi Merkezlerinde Mesleki Etik”
calismalar1 yer almaktadir.

Ulke ¢apinda Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimleri, Iran Kiitiiphaneciler Dernegi
ve onun subeleri tarafindan bu alanda mesleki etik {izerine pek ¢ok konferans,
sempozyum ve ¢alistay diizenlemistir. Ancak, kiitiiphanelerin yillik biit¢e oranlar1 sinirlt
oldugu i¢in ve yapilan calistay, toplanti vb. etkinliklerin biiylik ¢ogunlugunun
Tahran’da yapilmasindan dolayi, diger sehirlerde yasayan bilgi profesyonelleri mesleki
etkinliklere katilmakta zorluk yasamaktadir. iran’da kiitiiphanecilik haftas1 1993’den
beri her yil Kasim aymmm 2. haftasinda kutlanmaktadir. Kitap, kiitiiphane ve
kiitiiphanecilik ile ilgili ¢esitli konu basliklar altinda kutlanan haftalarda simdiye kadar
mesleki etik konusu bir ana tema belirlenmemistir.

Bugiine kadar ‘’mesleki etik’’ana temasi baslhigi altinda bes konferans
gerceklestirilmistir. IIki 2008 yilinda Esfahan Universitesi tarafindan diizenlenen “Bilgi
ve Belge Yonetiminde Mesleki Etik” konulu konferanstir. Bu konu hakkinda farkli
kurumlarin katkilartyla gerceklestirilen diger konferanslar ise soyledir; 2010 yilinda

[ran Kiitiiphaneciler Dernegi Kermanshah subesi “Bilgi ve Belge Y&netiminde Mesleki



Etik” konulu konferans, 2011 yilinda Mashhad Ferdousi Universitesi“Kiitiiphanelerde
ve Bilgi Merkezlerinde Mesleki Etik” konulu konferans, 2012 yilinda Ilam Universitesi
“Kiitiiphanecilik Mesleki Etigi’ve 2012 yilinda Tahran Alzahra Universitesi “Halk
Kitiiphanelerinde Bilgi ve Belge Yonetiminin Mesleki Etigi” konulu konferanslardir.
Bu konuda yapilmis olan c¢alistaylara baktigimiz zaman ise; 2004 yilinda
MashhadFerdousi Universitesi tarafindan “Bilgi ve Belge Y&netiminde Mesleki Etik”
konulu ¢alistay,2009 yilinda MashhadFerdousi Universitesi “Kiitiiphaneciler Igin
Mesleki Etik”konulu ¢alistay, 2010 yilinda Iran Yonetim ve Planlama Teskilat:
Yayinevi tarafindan diizenlenen “Kiitiiphaneciler I¢in Mesleki Etik” ve Esfahan
Universitesi “Kiitiiphanecilerin Mesleki Etik ilkeleri ve Iletisim Becerileri”’konulu
calistaylar, 2011 yilinda Iran Kiitiiphaneciler Dernegi’nin “Mesleki Etik” konulu
calistayr ve Iran Milli Kiitiiphanesi “Mesleki Etik” konulu ¢alistaylar, 2012 yilinda iran
Kitiiphaneciler DernegiHamadan subesi “Mesleki Etik”, 2013 yilinda Hoseyniye-i
Ershad Halk Kiitiiphanesi “Kiitiiphanecilik Etigi Temelleri” konulu ¢alistaylar
gerceklestirilmistir.

Tiirkiye ve iran Meslek Etigi ilkleri

Tiirkiye

Etik degerlerin belirlenmesi ve uygulamasindan sorumlu yapilar arasinda meslek
dernekleri yer almaktadir (Toplu, 2007 s. 201). Tiirkiye’ de Tirk Kiitliphaneciler
Dernegi tarafindan bilgi hizmetleri alaninda ¢alisanlara yonelik olarak hazirlanan
“Mesleki Etik Ilkeleri” 1996 yilinda yiiriirliige girmistir. Bu tarihe kadar iilkemizde
yapilmis ciddi bir ¢aligmadan s6z edilememektedir (Toplu, 2007, 5.206).

Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Mesleki Etik Ilkeleri, bilgi hizmeti alaninda calisan

kisilere sorumluluklar1 konusunda rehberlik edecek 12 ilkeden olusmaktadir (TKD,



1996). Etik normlarin belirlenmesinde pek ¢ok etken vardir. On iki maddeden olusan bu
ilkeler genel olarak bilgi erisim hakki, diisiince 6zgilirligii, sansiir, kullanicilara esit
davranilmasi, meslege saygi, telif haklari, kullanict mahremiyeti, mesleki yeterlilik ve
diiriistliik konularinda belirlenmistir.
Belirlenmis bu etik normlar pek ¢ok {ilke ile benzerlikler tagimaktadir. Bunun temel
nedeni ise, bu alanda yapilan ¢aligmalarin bir sonrakine Onciilik etmesi ve
kiitiiphanecilik mesleginin uluslararasi bir boyut kazanmasidir (Toplu, 2007, s. 206).
Ancak uygulanacak yaptirimlar hukuksal ve ahlaki boyutta farkliliklar gosterebilir
(Subasioglu, 1997, s. 123).
Iran
fran Kiitiiphaneciler Dernegi Qum subesi tarafindan “Iran Kiitiiphanecileri Mesleki Etik
Taslagr” 2007 yilinda yaymlanmistir. Yayinlanan taslak c¢ercevesinde bilgi
profesyonelinin etik davraniglar sergilerken kullanicilara, kuruma, topluma, meslege,
meslektaslarma ve kendilerine karsi sorumlu oldugu belirtilmektedir (Qum
Kiitiiphaneciler Dernegi, 2007). iran Kiitiiphaneciler Dernegi Mesleki Etik Ilkeleri
yukarida yer alan alti temel baslik altinda toplam 27 maddeden olugmaktadir.

Etik konusu ¢ok kapsamli bir konu olmakla birlikte bu ¢alismada Tiirkiye ve
Iran meslek etigi ilkeleri icerik acisindan karsilastirilmaya calisilmistir. Meslek etigi
ilkeleri belirlenirken mesleki uygulamalar, bireysel davranislar ve toplumsal sorumluluk
alanlart meslek etiginin konusu kapsamina girmektedir. Asagida yer alan tabloda
Tiirkiye ve iran meslek etigi ilkeleri konusu kapsaminda yer alan degerler ile ifadeler
karsilastirilmaya calisitlmistir. Bu  karsilastirma yapilirken Tiirkiye ve Iran’daki

uygulamalar varsa yasal dayanaklariyla agiklanmaistir.



Tablo 1 Etik lkelerin Karsilastirilmasi

Tiirkiye Iran
Var Smmirh | Yok | Var | Smirh | Yok
Bilgi erisim hakka
e  Toplumdaki her bireyin bilgi erigim 4 4
hakkini savunmak
Diisiince ozgiirliigii
e Her tiirlii diisiin ve sanat iiriinlerine 4 4
yonelik sansiire kars1 ¢ikmak
Esitlik
e Kullanicilara verilen hizmetlerde higbir
ayrim gozetmemek 4 v
e  Verdigi hizmetlerden higbir ¢ikar
saglamamak
Meslege saygi
e  Meslege yonelik tiim uygulama ve
etkinliklerde yogun ¢aba harcamak
e  Meslegin sayginligini zedeleyecek 4 4
davranis ve uygulamalardan kaginmak
e  Kurum ¢ikarlarim bireysel ¢ikarlarin
oOniinde tutmak
Telif hakki v v
e  Telif hakkina saygi duymak
Kullanict mahremiyeti v v
e Kisisel verilerin korunmasini saglamak
Mesleki yeterlilik
e  Meslege yonelik gelismeleri takip v v

etmek, 6grenmek ve uygulamak
e Meslektaslariyla isbirligi yapmak

Yukarida yer alan tabloda mesleki etik ilkeler kapsaminda yer alan konular yedi

temel baslik altinda, her iki iilke icin “var, yok ve simrli” Olgekleri kullanilarak

belirlenmeye c¢alisilmistir. Meslek etigi ilkeleri belirlenirken kullanicilar, kurum,

toplum, meslek, meslektaslar ve bilgi profesyonelleri i¢in olmasi gereken yani ideal

olan olusturulmaya calisilir. Ancak bu durum g¢ogu zaman olmasi gereken ve olan

arasinda yer alan biiyiik bir farkla karsimiza ¢ikmaktadir. Uygulamada ortaya ¢ikan bu

farkliliklar ¢ogu zaman yasal dayanak yetersizliginden kaynaklanmaktadir.




Tiirkiye ve Iran’da bilgi profesyonelleri agisindan toplumdaki her birey, bilgiye
erisim hakkina sahiptir ve bu hak meslek etigi ilkelerinde de yer almaktadir. TKD
Mesleki Etik Ilkelerinin ilk maddesinde“insan Haklari Evrensel Bildirgesi ve diger
uluslararasi sézlesmelerle, TKD Diisiince Ozgiirliigii Bildirgesi’nde yer alan bilgi erisim
hakkini, toplumun tiim bireyleri i¢in savunur ve gereklerini yerine getirmeye ¢alisirlar”
ifadesi yer almaktadir. TKD Diisiince Ozgiirliigii Bildirgesinde ise, toplumun her
bireyine,bilgiye erisiminde esit firsatlar sunmak gerektigi de agikca belirtilmistir (TKD
Diisiince Ozgiirliigii Bildirgesi, 2014).Demokratik haklarm kullanimi agisindan son
derece onemli olan bilgi erisim hakki, kisisel ve kurumsal mahremiyet hakkini da
koruyarak Tirkiye’de Bilgi Edinme Hakki Kanunu (2003) ile, kamu kurum ve
kuruluslarda iiretilen bilgilere erisimi saglar. Ancak Iran’da 22 Agustos 2009 yilinda
kabul edilenBilgi Yayimlamak ve Agik Erisim Kanunu (Ghanoun-e Enteshar va
Dastrasi Azad be Ettelaat)kapsaminda bilgi erisim hakki kisitlanmistir. Bu kanuna gore,
tiim Iran vatandaslar1 yasa tarafindan yasaklanmadig1 siirece bilgiye erisim hakkina
sahiptir. Hem kamuya bilgi yaymak, hem de bu bilginin kullanimi, kanun ve
yonetmelikler ¢ercevesinde yapilmaktadir (Bilgi Yayimlamak ve A¢ik Erisim Kanunu,
2010).

Diisiince ozgiirliigii kapsaminda bilgi profesyonelleri her tiirlii diisiin ve sanat
tirtinlerine yonelik sansiire kars1 ¢ikmaktadirlar. Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi (TKD)
Diisiince Ozgiirliigii Grubu, 2008 yilinda Diisiince Ozgiirliigii Bildirgesi’ni
hazirlamistir. TC Anayasasinin (1982) 25.ve 27. maddeleri diisiince 6zgiirligii ve bilim
ve sanat eserlerini yayma hakkini desteklemektedir. iran 1968 yilinda Uluslararasi

Medeni ve Siyasi Haklar sozlesmesine katilarak, Anayasa’nin Halk Haklar ile ilgili
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boliimiimde, diisiince ve ifade 6zgiirliigh direkt olmasa da dolayli olarak desteklemekte
ve bunu tiim bireylerin temel haklari i¢inde gérmektedir.

fran anayasanin (1989) 23.-24.-26. ve 27.maddelerinde de diisiince ve ifade
ozgiirliigiiniin dolayli olarak savunuldugu goriilmektedir.iran’da Kiiltiir ve Islami
Rehberlik Bakanligi(Vezarat-e FarhangvaErshad-e Eslami-e Jomhouri-e  Eslami-e
Iran)siyasi, dini, kiiltiirel, edebi vb. acilardan gerekli gordiigii zamanlarda kanun
cercevesinde istedigi sansiirii ve kisitlamalar1 yapmaktadir.iran Islam Cumhuriyeti
Yayincilik Hedefleri,Politikalar1 ve Kurallar1 Yonetmeligi(Ahdaf, Siyasatha va
Ghavanin-e Nashr-e Ketab)kapsaminda diisiince ve ifade 6zgiirligiinii bireyin yasal
hakki olarak kabul etmektedir. Ancak, Kiiltiir ve islami Rehberlik Bakanlig1 ve diger
yetkililer yayincilik i¢in saglam bir ortam yaratmak amaciyla, bazi yasal smirlar
uygulamaktadirlar. Yayincilik Hedefleri, Politikalar1 ve Kurallar1 Yonetmeligi’ndedin
ve ahlak, siyaset ve toplum, kamu hukuku ve kiiltiirii konular1 yasal simirlar
getirmektedir (Yayincilik Hedefleri, Politikalar1 ve Kurallar1 Yonetmeligi, 1988).

Bilgi profesyonelleri, kullanicisina verdigi hizmet neticesinde higbir ¢ikar
saglamaz. Verdigi hizmetleri esitlik temelinde din, dil, irk ayrim1 gézetmeden yapmasi
beklenir. Kullanicilarina bilgi saglamada tarafsiz olmasi etik davraniglar sergilemesi
acisindan onemlidir. Her iki iilkeye ait mesleki etik ilkelere baktigimizda esitlik etik bir
ilke olarak yer almaktadir.

Etik ilkeler kapsaminda meslege, kuruma, kullanicilara ve kendimize kars1 olan
sorumluluklarimizdan kaynakl olarak, tiim mesleki etkinlikleri gergeklestirirken yogun
caba harcamak gerekmektedir.Mesleki gereklilikleri yerine getirirken mesleki ve
kurumsal saygmligi zedelememek 6nemli bir husustur. Iran meslek etigi ilkeleri,

mesleki faaliyetlerde yeni teknoloji ve standartlarin kullanilmasi, meslegin tanitimi igin
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bilgi profesyonelinin 6zel yeteneklerini kullanmasi ve miikemmeliyet¢ci olmasi
gerektigini ayrica ifade etmektedir.

Kisilerin fikri, emegi ile tretmis oldugu her tiirlii {irin {zerinde hukuken
sagladig1 haklari, entelektiiel miilkiyet haklarin1 korumak bilgi profesyonelleri icin etik
davraniglar ¢ergevesinde yer almaktadir. Tiirkiye’de telif haklar1 5846 sayili Fikir ve
Sanat Eserleri Kanunu (FSEK) ile korunmaktadir. Uyesi oldugumuz uluslararasi
orgiitler ve AB mevzuati uyum calismalariyla, taraf oldugumuz uluslararasi
sozlesmelerden dogan yilikiimliiliikklerimiz yerine getirilmektedir. Diinya Fikri Miilkiyet
Haklar1 Orgiitii (WIPO), Telif Haklar1 Anlasmasi hiikiimlerine uyum saglanmistir.
fran'da, telif haklarinm ihlali durumunda kisi ve kurumlar cezalandirilmaktadir. Telif
haklar1 ile ilgili Iran’da devrimden &nceye ait ve halen gecerli olan iki kanun
bulunmaktadir. Ilk kanun, 28 Kasim 1969 yilinda Yazar Haklar1 Koruma Kanunu
(Ghanoun-e hemayataz houghugh-e moallefan), ikincisi ise, 26 Aralik 1973 yilinda
Yazili ve Sozlii Eserlerin Yayimlanmasi1 Kanunu (Ghanoun-e tarjoumeh va taksir-e
kotob va nashriat va asar-e souti) dur (Iran Islam Cumbhuriyeti anayasasi, 2010). Ancak
bazi devlet kurumlari veya bakanliklar, 6rnegin; Egitim Bakanlig1 (Vezaret-e Amouzesh
va Parvaresh-e Jomhouri-e Eslami-e Iran) ve Istihbarat Bakanlig1 (Vezarat-e Ettelaat-e
Jomhouri-e Eslami-e Iran)kanun dis1 davranabilmektedirler. Devrimden sonra da bu
kanunlar gegerli oldugu halde simdiye kadar konuyla ilgili yabanci dilde eserlerin
cevirisi veya yaymi ile ilgili diger {lilkeler tarafindan hi¢gbir mahkemede dava
agilmamustir. Ciinkii fran hicbir uluslararasi telif hakki s6zlesmesine katilmamaktadir
(Emami, 2007).

Kullanici mahremiyeti, kiitliphane kullanicilarina ait tiim kayitlarin korunmasini

gerektirmektedir. TKD meslek etigi ilkeleri arasinda yer alan kullanict mahremiyeti,
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fran meslek etigi ilkeleri arasinda yer almamaktadir. Kullanici mahremiyetini, yani
kisisel bilgilerin korunmasini saglamak amaciyla Iran anayasasi kapsaminda Bilgi
Yaymmlamak ve Agik Erisim Kanunu ‘nun 4. boliimii Bilgi Erisimde Istisnalarda
(Estesnaat-e dastrasi be ettelaat) kisisel smirin korunmasi konusunda, 14. ve 15.
maddelerde ikinci veya tl¢ilincii kisi veya her hangi bir kurumun baskasinin kisisel
bilgilerine erisemeyecegi, ancak yetkili bakanlik/lar tarafindan 6zel durumlarda bu
erisimin saglanacagini ifade eder (iran islam Cumhuriyeti anayasasi, 1989).

Mesleki yeterlik kapsaminda meslege yonelik gelisimleri takip etmek, 6grenmek
ve uygulamak hizmet i¢i egitim c¢ergevesinde olugmaktadir. Diizenli olarak bilgi
profesyonelleri i¢in kurum tarafindan yapilan mesleki egitimler sayesinde meslege
yonelik gelisimleri takip etmek, 6grenmek ve uygulamak miimkiin olmaktadir. Alana
yonelik gergeklestirilen konferanslari takip etmek, yapilan yaymlari okumak, sunulan
hizmetin kalitesini de artiracaktir.

Sonug ve Degerlendirme

Biitiin mesleklerde oldugu gibi bilgi profesyonelleri mesleklerini icra ederken hizmet
verdigi kitleye, kuruma, topluma, meslege, meslektaslara ve kendilerine karsi etik
ilkelere uyum saglamayi taahhiit eder. Bilgi profesyonellerinin mesleki etik kurallarina
uymalari, bilgi ve belge yonetimi mesleginin ilerlemesine ve kullanici memnuniyetinin
artmasina neden olacaktir. Bu nedenle mesleki etik ilkelerinin meslegin sahip oldugu
genel amag, hedef, yonetmelikler ve mesleki eylemlere uyum saglamalar
beklenmektedir. Bilgi ve belge yonetimi alaninda mesleki etigin 6nemini géz Oniine
alarak, ilk once yoneticiler ardindan personel mesleki etigine dnem verilmeli ve bu
ilkelere inanilmalidir. Bdylece hizmet niteliginin ve performansin arttirilmasi

saglanacaktir. Kiitliphaneler kanununun olmayisi, var olan kiitiiphanelerin ¢esitli
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kanunlardan dolayli olarak etkilenmesine neden olmaktadir. Bu nedenle, var olan
kurallar uygulamada her an degigsmektedir. Var olan yaptirimlar iyi bir mesleki ve insani
gelisim i¢in yeterli degildir. Mesleki etik ilkelerin tam olarak uygulanabilmesi ve
uygulamada farkliliklarin Oniine gegebilmek i¢in yasal dayanaklarmmin da olmasini
zorunlu kilmaktadir.

Tiirkiye ve Iran’da kiitiiphanecilik alaninda “mesleki etik” konulu pek ¢ok bilimsel
toplant1 gergeklestirilmektedir. Konuyla ilgili farkindaligin artirllmasi ve toplanti
neticesinde olusacak ¢iktilarin degerlendirilmesi agisindan bu c¢aligmalar son derece
onemlidir. iran’da yasanan kisitlamalardan ve bu konudaki sorunlardan kaynakl
diizenlenen calistay, konferans ve yayinlarda sayir olarak farklilik gozlenmektedir.
Ancak, uygulamada tek basina bu ¢alismalarin yeterli olmadigin1 sdylemek ¢ok yanlis
olmayacaktir. Toplant1 neticesinde elde edilen c¢iktilarin yasa yapicilar tarafindan
kullanilmas1 gerekmektedir.

Meslek etigi ilkelerine ait tabloda yer alan verilere baktigimizda Tiirkiye igin
durum biraz daha net goriinmektedir. Bunun baglica nedeni yayinlanmis bildirgeler,
yonetmelik ve kanun maddelerine atif yapilabilmesidir. Ancak Iran &rneginde bazi
maddelerde “smirli” ifadesi kullanilmistir. Bunun nedeni ekonomik, siyasal ve yasal
eksikliklerdir. Ornegin, diisiince Ozgiirliigii ve bilgi erisim hakki ve telif haklar
konusunda yasal dayanak eksiklikleri ve kisitlamalardan kaynaklandig1 goriilmektedir.
Telif haklarina yonelik yasal diizenlemeler olmasimna ragmen uygulama uluslararasi
anlagmalara dahil olmamalar1 sinirli bir uygulamayr da beraberinde getirmektedir.
[ran’da mesleki yeterlik kapsaminda diizenlenen etkinlikler cogu zaman Tahranda ve
[ran Kiitiiphaneciler Dernegi subelerinin bulundugu sehirlerde yapildig: icin, ayrica

diger sehirlerden katilmak isteyen kisiler kurum tarafindan maddi destek imkanlarindan
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yararlanmadiklarindan, gercgeklestirilen etkinliklere katilmak firsatin1
bulamamaktadirlar.  Kiitiiphanecilerin maddi olarak desteklenmemesi  mesleki
gelisimlerini gerceklestirmede 6nemli bir engel olarak karsilarina ¢ikmaktadir. Kullanici
mahremiyeti acisindan baktigimizda, iran’da bu konuda bazi yasa ve ydnetmeliklerin
oldugunu gérmekteyiz. Ancak, meslek etigi ilkelerinde kullanict mahremiyetine yonelik
bir maddenin olmamasindan dolay1 bu alan “yok™ olarak ifade edilmistir.

Mesleki etik ilkelerin uygulamada farkliliklar gostermesinin engellenmesi igin
gerekli yasa ve yonetmeliklerle desteklenmesi gerekmektedir. Uygulamada olan
yasalarin kisitlayict olmasindan ¢ok, demokratik ve 6zgiirliik¢li olmalar: etik ilkelerin

uygulanmasinda bilgi profesyonellerine kolaylik saglayacaktir.
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